
 

プライバシー ポリシー 
 
Turnitin は iParadigms, LLC の教育部門です。iParadigms, LLC はその教育ミッション

の一環として教育機関との契約上の義務を果たす目的で、特定の個人情報をユーザ

ーから収集し保存することをサービスの一部としています。   
 
弊社は貴方のプライバシーが重要であると認識しています。本プライバシー ポリシ

ーの目的は、オンライン情報に関する弊社の慣行と、貴方の個人情報がどのように

収 集され使用されるかが選択できるオプションについて説明することです。  
 
本プライバシー ポリシーは、Turnitin.com の Web サイト (「サイト」) で収集された

かこのサイトに送信された、個人を特定できる情報すべてに適用されます。本プラ

イバシー ポリシーは弊社ホームページから入手できます。さらに個人を特定できる

情報が求められるあらゆるポイントで入手可能となっています。本サイトでは第三

者の Web サイトへのリンクが提供されていますが、これらは本プライバシー ポリ

シーの対象外となります。Turnitin は、リンク先の Web サイトや他の何らかの手段

によって貴方が第三者に提供したプライバシー情報あるいはセキュリティ情報につ

いて、一切責任を負いません。 
 
貴方は本サイトを利用することにより、弊社の利用方針および本プライバシー ポリ

シーの内容について完全に確認し理解したこと、弊社の利用方針および本プライバ

シー ポリシーについて承諾しこれらに従うこと、さらに以下に記載されている通り 
Turnitin が貴方の個人情報を使用することを許可することについて、同意するもの

とします。  
 
1. 個人情報について 
 
登録 
 
弊社サービスへの登録において、以下の目的で個人情報が求められます。 
 

1. 特定の教育機関に関連した登録の権限に関して、登録者の ID を確認する。  
 
2. 登録者のアカウントの管理用に、最も充実した連絡先情報を入手する。 
 
3. Turnitin の機能、Turnitin の付帯サービス、Turnitin のプロモーションについ

ての変更点を登録者に伝える。  
 
試用 
 
弊社サービスの試用において、以下の目的で個人情報が求められます。 
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1. Turnitin の機能、Turnitin の付帯サービス、Turnitin のプロモーションについ

ての変更点を試用ユーザーに伝える。 

2. Turnitin のサービスについての評価や提案を試用ユーザーに求める。  

レポートの提出 
 
レポート提出用の Web ページへのアクセスにおいて、以下の目的で個人情報が求め

られます。 

1. アップロードしたテキストに関連する個人を識別する。  

2. テキストのアップロードについてその受領と確認を行う。   

弊社が求める情報は、上記の目的に関連しています。Turnitin のサービスを円滑に

提供して顧客関係を促進するため、登録したユーザーの氏名、実際の住所、電話番

号、電子メール アドレスなどの個人の連絡先情報を収集します。上記の使用方法に

加え、貴方のリクエストやトランザクションを処理する目的で貴方個人を特定でき

る情報を使用します。   
 
また Turnitin は損害や損傷を防ぐ、不正行為を防ぐ、弊社の法的利益を保護する、

法手続きに従う、またはこれらに対応する、あるいは準拠法に従う目的で、貴方の

個人情報を使用する場合があります。  
 
貴方が 13歳未満の場合、Turnitin は上記に示した目的以外に貴方の個人情報を使用

することはありません。  
 
貴方が 13歳以上の場合、Turnitin は貴方の個人情報を、別の製品あるいはサービス

を提示または提供する目的で使用したり、貴方が Turnitin から受ける情報の種類を

カスタマイズする目的で使用する場合があります。  
 
第三者が個人情報にアクセスするのは、弊社の登録契約に記載の通り登録ユーザー

の署名あるいは電子的な同意によるものとし、13歳未満のユーザーの個別の情報は

利用できないものとします。この承認については、ドキュメント・ソース分析のト

ラッキングの目的で、ある登録ユーザーがその連絡先情報を別の登録ユーザーに提

供することについて Turnitin に許可することを含み、またこれに限定されません。

たとえば弊社データベースにアップロードされている素材と後にアップロードされ

る素材とが一致する場合、それについて前者が同意しているか確認する目的で、前

者に関連する連絡先情報が後者に関連する登録ユーザーに提供されます。弊社はそ

のビジネスを発展させる上で、事業あるいは資産の売却や買収を行ったり、Turnitin 
が別会社によって買収される場合があります。これらの状況では弊社データベース

内の個人情報が移転対象の資産となる可能性がありますが、13歳未満のユーザーの

個人情報については売却あるいは移転対象の資産とみなされることはありません。 
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弊社は IP アドレス等の個人を特定できない情報を、弊社サイトの使用や製品および

サービスの購入の傾向を分析したり、市場調査あるいは統計的調査を行ったり、顧

客ニーズの対応に役立つコンテンツや機能の開発を行ったり、提供するサービスや

製品を改善する目的で使用します。  
 
2. Cookie について 

貴方がサイトにアクセスした際に、ユーザーに関する情報を含む Cookie という小さ

なファイルがお使いのコンピューターに保存される場合があります。これは次回こ

のサイトにアクセスした際に貴方を認識し、より充実したサービスを提供すること

を目的としています。Cookie は決して個人を特定できる情報にリンクされません。

ブラウザを閉じた際に Cookie も終了します。たとえば弊社のサイトにおいて Cookie 
を設定した場合、ユーザーはログインの度にパスワードを再入力する必要がなくな

り、弊社サイトへのアクセス時間を削減することができます。Cookie を拒否した場

合でも弊社サイトを使用することができます。ただし弊社サイトの利用できるエリ

アが制限されます。Cookie を使うことによってユーザーが関心のある内容を追跡し

てターゲットを絞り込むことができ、弊社サイトでより優れたエクスペリエンスを

提供することができます。弊社のビジネス パートナーの一部は弊社サイトで Cookie 
を使用しています (広告等)。これらの Cookie については弊社は権利を持たず、管理

をしていません。  

3. 選択について 

13歳以上のユーザーについて、弊社に個人を特定できる情報を提供した場合、これ

らの情報を個人が特定できる形式で第三者に開示することを弊社に許可するかどう

か、またこれらの情報を収集時の目的と異なる目的あるいは貴方が後に承認した目

的で個人が特定できる形式で使用してよいかどうかについて、選択することが可能

です。    

貴方が 13歳以上の場合、弊社が最初に個人情報を求めた際に、弊社からの通信の受

け取りを拒否する機会が与えられます。今後コミュニケーションの受け取りを拒否

する場合は optout@turnitin.com に電子メールを送信してください。 

貴方が 13歳未満の場合、情報収集の際の教育目的に関連する場合を除き、いかな

る第三者に対してもかかる情報が個人を特定できる形式で開示されることはあり

ません。   

セクション 12 の指示に従って、個人を特定できる情報を弊社のデータベースから削

除するよう要請することが可能です。貴方の要請に応じるにあたり、削除を希望し

ている情報と、弊社から送られるコミュニケーションの種類が分かる情報を、弊社

は的確に把握する必要があります。  
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4. 関連のない第三者へのデータの移転 

貴方が 13歳未満の場合、情報収集の際の教育目的に関連する場合を除き、個人を特

定できるいかなる情報も第三者に提供されることはありません。  

弊社のエージェントとして活動する第三者に個人を特定できる情報を転送する場合、

その第三者は必ず守秘義務の要件を満たしている必要があります。 

5. 個人情報へのアクセスと個人情報の変更について 

弊社に提供した個人情報には以下の手順で本サイトからいつでもアクセスでき、ま

たこれらの修正や削除を行うことができます。 

1. ユーザー名とパスワードを使って貴方のアカウントにログインします。  

2. ナビゲーション バーにあるユーザー情報のリンクをクリックしてプロファイルを

開き、個人情報を確認、修正、あるいは削除します。 

6. セキュリティについて 

弊社はオンラインで収集した個人情報を保護するため、個人情報へのアクセスにパ

スワードを使用するなど、物理的、電子的、そして手順上における予防措置を講じ

ています。貴方のプライバシーとセキュリティを保護するためにパスワードは機密

扱いにしてください。かかる手段を講じた場合でも、許可を得ない第三者がこれら

の措置を擦り抜けたり、インターネットを介して提供される情報をキャプチャしな

いという保証はありません。  

7. データの完全性について 

弊社は合理的な手順を講じ、弊社システムの個人情報がその用途に対して適切であ

り、正確で、完全で、最新のものであることを確認します。 

8. 子どものプライバシーについて 

非常に年齢の低い子どものプライバシーを保護することは特に重要と考えます。弊

社は上記のように、教育目的で教育機関に対する義務を果たす場合を除き、13歳未

満であることが判明している人物から弊社サイトにおいて個人情報を収集したりそ

れらを管理することは決してありません。  
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9. ポリシーの実施について 

Turnitin は、本プライバシー ポリシーが的確かく包括的で、入手しやすい形で提示

され、完全で、実施され、アクセスできることを定期的に確認します。本プライバ

シー ポリシーに違反した従業員は懲戒処分の対象となる場合があります。 

Turnitin が本プライバシー ポリシーを順守していないと感じる場合、以下のセクシ

ョン 12 (通知) に従って Turnitin に連絡してください。貴方からの問い合わせへの対

処について、受領の通知がないか対応が不十分な場合、info@oakland.bbb.org から 
BBBOnLine に連絡してください。BBBOnLine が Turnitin との間に立ち問題の解決に

あたります。  

10. EU で収集あるいは処理されたデータに適用される特別

な規則について 

本プライバシー ポリシーは、データが本サイトで収集されなかった場合でも、EU 
データ保護条令 95/46 EC の対象で米国に譲渡された個人を特定できるすべてのデー

タに適用されます。Turnitin は米国商務省が確立した Safe Harbor システムに加入し

ており、これにより欧州委員会のデータ保護指令の要件を満たしています。  

管轄外への情報転送については、Safe Harbor プログラムに加入するか、EU 条令 
95/46 EC で認可され加盟国の法律に準拠した手段により、継続して適切な保護を提

供することに同意した他者あるいは他企業に対してのみ許可されています。  

Safe Harbor の原則に Turnitin が従っているかについて懸念あるいは不服がある場合

は、以下のセクション 12 (通知) に従って Turnitin にご連絡ください。Turnitin は貴

方の懸念あるいは不服について調査し問題解決に務めます。貴方からの問い合わせ

への対処について、受領の通知がないか対応が不十分な場合、info@oakland.bbb.org 
から BBBOnLine に連絡してください。BBBOnLine が Turnitin との間に立ち問題の解

決にあたります。 

11. 本ポリシーの変更について 

弊社はいつでも本プライバシー ポリシーを変更する権利を有します。サイトを使用

する際は、プライバシーに関する慣行に変更がないか、プライバシー ポリシーを確

認してください。弊社のプライバシー ポリシーには最新更新の日付が示されていま

す。情報の収集時に示した方法と異なる方法で弊社が個人を特定できる情報を使用

する場合、弊社は、最後に弊社に提供された電子メール アドレス宛に電子メールで

その旨を通知します。貴方の情報が別の方法で使用されることについて、その可否

を選択することができます。貴方の情報を別の方法で使用することについて許可し

ない場合、弊社は情報収集時のプライバシー ポリシーに従ってこれらの情報を引き

続き使用します。  
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12. 通知について 

プライバシー ポリシーに関する問い合わせについては、次の方法で行ってください。 

1. legal@iparadigms.com 宛に電子メールを送ります。  

2. 件名に「Turnitin Privacy Policy」と明記します。  

3. 問い合わせの性質について正確に明記します。  

4. フォローアップに必要な連絡先情報をすべて提供します。  

弊社は貴方のプライバシーが重要であると認識しています。弊社は商事改善協会

「Council of Better Business Bureau」の BBBOnLine プライバシー ポリシー プログラム

に加入することにより、個人情報の扱いについてプログラムの厳しい要件を満たし、

BBBOnLine でそれらを検証することを約束します。このプログラムの詳細について

は http://www.bbbonline.org を参照してください。 

 


